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A protokoll elemei:
- azintézményi hattér ismertetése
- alapelvek
- folyamatok ismertetése
- amunka lezardsanak ismertetése
- egyéb rendelkezések.

o Az 6nkéntesekkel valé egyiittmiikodés intézményi hattere:

A JMSZ kiildetése, hogy Jezsuita Menekiiltszolgalat a hazdnkba befogadott menekiiltek integracidjat
segiti, tamaszkodva a Jézus Tarsasdga egész vildagon m(ikodé menekiilt-szolgalatainak ,KISERNI-
SZOLGALNI-TAMOGATNI” tapasztalatdra. Szeretnénk tdrsadalmunkat formalni, érzékennyé tenni
vilagunk valdsagara és benne a felelGsséglinkre. Jezsuita hagyomanyunkat kévetve vallaljuk a jaratlan
utakat is: feladatunk a gyakorlati segitségnyujtas és masoknak is atadhaté modelljeinek épitése. A
tudatos keresztény magatartds meger@sitésére egyilttmikodiink minden joszandékd emberrel.
Hisszlik, hogy szolgadlatunk nyoman tarsadalmunkban elmélyiilhet a szolidaritds, és csdkkenthet6k
félelmeink. A JMSZ a magyar jezsuita provincia altal alapitott szolgdlat, amely a nemzetkézi JRS kozel
négy évtizedes hagyomanyara és tapasztalatara épit.

A JMSZ kiildetése tikrében kiemelt figyelmet fordit tevékenysége soran azokra a személyekre, akik
fizetetlen Onkéntes munkajuk felajanlasaval hozza kivannak jarulni a szolgdlat céljainak a
megvaldsulasahoz.

e Alapelvek:

Onkénteseket a JMSZ csak meglévé feladatokra tud fogadni.

Szakmai alapviszony a tdmogatott-tdmogatd kdzott: nem barati viszonyt épitiink fel az dltalunk
tdmogatott személyekkel, hanem tdmogaté - tdmogatott viszonyt. Ennek okdn nem tesziink fel
olyan személyes jelleg(i kérdéseket, amelyek a szakmai munka sikerességéhez nem indokoltak.

Az 6nkénteseknek képzési kdtelezettségilik van: részt kell vennilk a szakmai felkészitésen,
valamint a jezsuita rend Gyermek- és Ifjusagvédelmi Szabalyzatanak, ennek mellékleteként a
JMSZ vonatkozé rendelkezéseinek, tovabba a tlizvédelmi szabalyok megismerésében.
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e Az 6nkénteseknek egylttmikodési kotelezettségiik van a JIMSZ munkatarsaival, egyediil
dontést nem hozhatnak.

e Szupervizids részvételi kotelezettséggel rendelkeznek a IMSZ 6nkéntesei, amely tevékenység az
Onkéntes munka soran keletkez§ terheltséget hivatott feloldani.

e Hatartartas:
e kompetencidk és vdllaldsok:
A JMSZ 6nkéntese az un. 6nkéntes szerz6désben megfogalmazottaknak megfeleléen
jar el, a IMSZ munkatarsaival el6re le nem egyeztetett tevékenységet nem lathat el,
egyeztetett vallaldsan tul nem jarhat el.

e kétirdnyu ajandékozdsi tilalom:
Sem az 6nkéntes, sem a tamogatott nem fogadhat el ajandékot. Adomanyokat csakis
és kizardlag a JIMSZ munkatdrsaival vald egyeztetést kovetéen adhat at egy onkéntes.

e munkavégzés helye és ideje:
A munkavégzés nem valdsithaté meg sem az 6nkéntes, sem a tdmogatott lakhelyén,
csakis kiils6 helyszinen. Kiskord tamogatott esetén csakis olyan zart helyen folyhat
foglalkozas, ahol az ajton keresztiil kivilrdl is 1athaté a foglalkozas.

e A kozos linnepléseken vald részvétel és a jezsuitakkal vald beszélgetés ajanlata folyamatos.

Folyamatok ismertetése

e Az 6nkéntesek toborzasanak és kivalasztasanak a folyamata:

1. Alapelve: 3 hdnapnal nem régebbi erkdlcsi bizonyitvany bekérése.
2. Alapelve: a JIMSZ a jelentkez6knek a jelentkezés beérkezésétdl szamitott két héten belil
visszajelzést ad.

e Toborzds konkrét feladatra:

e toborzas inditasa: sziikséglet alapon, amelyrél a szakmai koordinator jelez az 6nkéntes
koordinatoranak,

e toborzas formai: online, személyes, hirdetés,

e minden jelentkez6tdl kérjlik a honlapunkon taldlhaté jelentkezési kérdGiv kitoltését (a
CV-t kivaltandd), azoktdl is, akik e-mailben keresnek meg benniinket,

e tdbb jelentkezé esetén: a IMSZ mindenkinek valaszol, és a feladatra alkalmasnak t(in6
minden jelentkez6t meghallgat. Akik nem keriilnek kivalasztasra, az 6 adataikat, mint
potencialis dnkéntesek adatait, rogzitjiik a IMSZ adatbazisdba, és errél a jelentkezéket
tdjékoztatjuk is. Egy jovGbeni feladat esetén megkeressiik 6ket és egy Ujabb interjut
készitlink, amennyiben sziikséges.

e Bennlinket megkeres6k esetén:
e minden jelentkez6t6l kérjlik a honlapunkon taldlhaté jelentkezési kérdGiv kitoltését (a
CV-t kivaltandd), azoktdl is, akik e-mailben keresnek meg benniinket,
e valaszlevelet kiildiink minden benniinket megkeresének,



jelezzik feléjik, hogy ha latunk feladatot szamdra a jovében, akkor felkeressiik,
interjuztatjuk és felkészitjik.

A felsorolt Iépések minden jelentkez6re vonatkoznak, a nyelvtudastél vagy
tartdzkodasi helytdl fliggetlendil.

Kivdlasztds:

alapelve: a feladatra vald alkalmassag,

kivalasztast végz8 személyek: minimum 2 f6 jelenléte kotelezd, egyikik az dnkéntes
koordinator, a masik jelenlévé f6 személye a feladattdl fligg,

a rend HR munkatdrsa és egy jezsuita is részt vehet a beszélgetésen,

az interju soran zajlé tajékoztatas kévetelménye (lasd alapelvek, prébaidé,
visszajelzés/értesités).

Szerzédéskotés:

aldirdé személyek a JMSZ részér6l: a szakmai koordinatorok,

a szerz6déskotés felelGse az dnkéntes koordinator,

a szerz6dés két példanyban készil, a JMSZ és az 6nkéntes szamdra,
a JMSZ jezsuita delegadltja irasban jévahagyja a kivalasztast.

A munkara felkészités id6szaka

onkéntesek felkészit6 képzése a kivalasztast kdvetben:
o egy f6 esetén: egy alkalmas felkészités a szakmai és 6nkéntes-koordinator
vezetésével
o tdbb kivalasztott személy esetén: egy alkalmas kiscsoportos felkészités a
szakmai és 6nkéntes-koordinator vezetésével
e opcionadlis: nagycsoportos alkalom szupervizorral
onkéntesek gyermekvédelmi és tlizvédelmi képzése: online.

A munkaba allas: probaiddszak

Alapelve: 3 alkalommal zajlé munkavégzés.

Folyamata:

az elsé alkalom mindig a JMSZ munkatarsa jelenlétében,
a masodik alkalommal sor keril az 6nallé munkavégzésre,
az els6 két alkalom utan az 6nkéntes-koordinator érdeklédik az 6nkéntesnél a
tapasztalatok feldl,
a 3. alkalom utan az 6nkéntes- és a szakmai koordinator egyeztet a munka
folytatasardl vagy lezarasarol:
e munka folytatdsa esetén: a szakmai koordinator tdjékoztatja az dnkéntest
e munka lezarasa esetén: az 6nkéntes-koordinator tajékoztat.

A munkavégzés idGszaka

A szakmai munka végzése



koordinaldja az adott feladathoz kapcsolddd szakmai koordinator,

a szakmai el6rehaladast (a naplé olvasasdval) havi szinten nyomon kévetik a szakmai
koordinatorok,

az 6nkéntes koordinator havi egy alkalommal felkeresi az 6nkéntest; nehézségek
esetén a szakmai koordindtor szakmai segitséget ajanl: ez lehet telefonos vagy
kiscsoportos tdmogatas,

amennyiben egy nehézség a felajanlott segitség ellenére sem szlinik meg, a JMSZ
munkatarsai kijelolik a tovabbi egylttm(ikddés iranyat: a munka folytatasat, a
feladatok médositasat vagy lezardsat.

e Dokumentdcio

napld vezetése kotelezd (l1asd: a mellékletben megjeldlt formanyomtatvany),
az elvégzett tevékenység dokumentdlasa 24 6ran belil meg kell hogy térténjen,
3 dokumentaciés mulasztas esetén az 6nkéntes munkaja lezérasra kerdl.

e Szupervizid: egyéni és csoportos

a havi egy alkalommal megszervezett szupervizion valé megjelenés kotelezd, amirél
tanulmanyi félévenként egy alkalommal, masodik alkalommal (kérjik, hogy csak
nagyon) indokolt esetben (az 6nkéntes koordinatornak megkildott irasos jelzést
kovet6en) maradjon tavol az dnkéntes,

a csoportos szuperviziordl vald tavolmaraddasok esetén az 6nkéntes munkaja lezardsra
kerdl,

az egyéni szupervizio lehet8sége opcionalis,

lelki tdmogatds felajanlhatd egyéni igények esetén,

félévente csapatépitési lehetdséget ajanl fel a IMSZ (karacsony, tanévzaras).

e Reflexid, értékelés:

havi egy alkalommal az 6nkéntes koordindtor telefonon megkeresi az 6nkéntest,
visszajelzést gyjt. Szakmai nehézségek esetén jelez a szakmai koordindtornak is,
iskolai félévenként az 6nkéntes és a szakmai koordinatorok széban visszajelzést adnak
az 6nkéntesnek az elvégzett munkarol,

a reflexiot és értékelést kovetGen az dnkéntes felé a IMSZ munkatarsai kijel6lik a
tovabbi egylttmikoddés irdnyat: a munka folytatasat, a feladatok médositasat vagy
lezarasat.

o Ujfeladat kijelslése:

amennyiben a reflexio tapasztalatai alapjan indokolt, a IMSZ koordinatorai Uj feladatot
jelolnek ki az 6nkéntessel vald egyeztetést kovetGen,
az U] feladat kijel6lése szerz6désmadositast is maga utan von.

A munka lezarasa

o Az 6nkéntes szerz6désben megfogalmazottak megszegése a koz6s munka lezardsat jelenti.

e A kozos munka megsziintethetd az esetben, amennyiben a JMSZ koordinatorai ugy itélik meg,
hogy az 6nkéntes nem koveti a jelen protokoll alapelveit, tovdbba a vallalt feladatokat nem a
leegyeztetett médon latja el.



e A kOz0s munka az 6nkéntes munkatdrs jelzésére és kérésére is megsziintethetd.

e Kérdéses esetekben: a koordinatorok kérésére a JMSZ team mérlegel, a végsé dontést a
szolgdlatvezetd hozza meg.

e Egyéb rendelkezések

o Az egylttm(kodés az 6nkéntes és a IMSZ kérésére is szlineteltethetd.
e Asziinet utdn a koordindtorok k6zésen dontenek a munka Ujrakezdésének egyéni feltételeirdl.

e A munkavégzés sziinetel a JTMR Gyermek- és Ifjusagvédelmi Szabalyzatban kijel6lt eljaras
soran. (Tovabbi rendelkezéseket lasd a Szabalyzatban.)

e Akut/krizis esetekben (lasd példaul balesetek, konfliktusok, stbh.) a JIMSZ team
esetmegbeszélést tart és meghatdrozza a munka folytatasanak a feltételeit vagy a k6zos munka
lezarasat.

e Jelen protokoll irdnyelvei vonatkoznak az European Solidarity Corps (ESC) program keretén
belll kivdlasztott dnkéntesekre is, ugyanakkor tovabbi szabalyozdasul a veliik megkotott ESC
szerzGdés szolgal. Ez lehet6vé teszi, hogy bizonyos juttatasokat elérhet6vé tegylink szamukra.
Ugyanez az irdnyelv, amennyiben pdlyazati forrasokbdl foglalkoztatunk énkéntes
munkavallalot. Ez esetben a palydzati el8irdsok mentén kotiink szerzédést is.



